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REcTORIA

PROTOCOLO PARA LA EREVENCION Y ATENCION
DE LA VIOLENCIA DE GENERO EN LA UNIVERSIDAD
IBEROAMERICANA

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto del Protocolo.

El presente Protocolo es de observancia general y obligatoria, y
tiene por objeto establecer los mecanismos necesarios para prevenir,
atender, investigar, sancionar y erradicar los actos de violencia de
género, ocurridos en cualquier espacio fisico o virtual, dentro o fuera de
la Universidad Iberoamericana, asi como en Centro Meneses y Radio
Ibero, a quienes en su conjunto y Unicamente para efectos de este
Protocolo se les denominara como “IBERO”.

Articulo 2. Marco conceptual.

Los actos de violencia de género seran considerados como tal a criterio
del Comité de Atencion de la Violencia de Género, considerando como
referencia lo establecido en el Apéndice A del presente Protocolo y los
parametros en la normatividad nacional e internacional en la materia.

Articulo 3. Definiciones.
Para efectos del presente Protocolo, con el uso de mayusculas o
minusculas indistintamente, se entendera por:

I Autoridad Universitaria, a cualquier autoridad unipersonal
o colegiada prevista en la normatividad de la IBERO o en su
organigrama. Se consideraran también como autoridades a
las personas que, en el desempefio de su encargo, ejerzan
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funciones de autoridad frente al personal o estudiantado de
la IBERO o sean responsables de la relacion profesional o
contractual de cualquier otra indole establecida con personas
fisicas o morales;

1. Autoridades responsables de la prevencion, a las
instancias mencionadas en el articulo 5 del presente Protocolo
que tienen a su cargo el disefio y la implementacion de las
medidas de prevencion generales y especi icas;

L. Comité o Comité de Género, al Comité de Atencion de la
Violencia de Género de la IBERO;

IV. Comunidad Universitaria, al conjunto de personas que
tienen o tuvieron una relacion académica, laboral o civil con
la IBERO;

V. DGA, a la Direccion General Administrativa;

VI. DGFII, a la Direccion General de Formacion e Incidencia
Ignacianas;

VII. Docentes, al profesorado que presta sus servicios
profesionales sea por un contrato civil o por una relacién
laboral;

VIIL. Enfoque restaurativo, a las medidas ordenadas por el Comité

en su dictamen, centradas en los dafios y las necesidades
de las personas agraviadas y de la comunidad universitaria
que buscan reparar el dafio a través de medidas concretas y
simbdlicas, para generar una experiencia sanadora;

IX. IBERO, en su conjunto, a la Universidad Iberoamericana, a
Centro Meneses y a Radio Ibero;

X. LGBTTTIQA, a la comunidad |ésbico, gay, bisexual, travesti,
transexual, transgénero, intersexual, queer y asexual;

XI. Persona Agraviada, a toda persona mayor de edad que tiene
o tuvo una relacion académica laboral o civil con la IBERO, o
que por diversas razones se encuentre en cualquiera de las
instalaciones de la IBERO en el momento de los hechos y
que se considera ha sufrido un acto de violencia de género,
efectuado por otra persona que tiene una relacion académica,
laboral o civil con la IBERO;
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XIl.

XI.

XIV.

XV.
XVI.

XVII.

Persona Implicada, a la persona mayor de edad que
tiene una relacion académica, laboral o civil con la IBERO
sefialada en una queja por posiblemente haber realizado un
acto de violencia de género contra otra persona que tiene o
tuvo una relacién académica, laboral o civil con la IBERO o
que por diversas razones se encuentre en cualquiera de las
instalaciones de la IBERO en el momento de los hechos;
Politica Institucional de Género, a la Politica Institucional
de Igualdad y Equidad de Género de la Universidad
Iberoamericana;

Procuraduria, a la Procuraduria de Derechos Universitarios
de la Universidad Iberoamericana;

Protocolo, al presente Protocolo;

Queja, a la denuncia presentada ante el Comité de Género
por medio de la cual se presume la realizacion de un acto
de violencia de género en perjuicio de cualquier Persona
Agraviada, de acuerdo con la de iniciéon establecida en el
presente articulo, y

Quejosalo, a la persona que presenta una queja, conforme
a lo previsto en el presente Protocolo. Pueden presentar la
queja la persona agraviada o terceras personas que tengan
conocimiento directo de hechos que puedan ser considerados
como actos de violencia de género.

En los actos de violencia de género en los que una o ambas partes

sean menores de edad, y que sean posiblemente constitutivos de delito,

se tomaran las medidas necesarias para otorgar la maxima proteccion
a las personas involucradas y se dara cuenta a quien(es) ejerza(n) su
tutela o patria potestad, asi como a las autoridades gubernamentales,
conforme a la ley.
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TITULO SEGUNDO
MEDIDAS DE PREVENCION

CAPITULO|
DISPOSICIONES GENERALES APLICABLES A LAS MEDIDAS DE
PREVENCION

Articulo 4. Medidas de prevencion.

Las medidas de prevencion tienen como objetivo evitar la realizacion
de actos de violencia de género a través del disefio e implementacion
de estrategias destinadas a informar, sensibilizar, capacitar e impartir
formacion en temas de género, a las y los integrantes de la Comunidad
Universitaria. Las medidas de prevencion deberan promover una cultura
de respeto a la igualdad de género y contribuir en la construccién de un
ambiente incluyente y no violento.

Articulo 5. Autoridades responsables de la prevencion.
Seran autoridades responsables de disefiar e implementar las medidas
de prevencion, las personas titulares de:

I La Vicerrectoria Académica;
Il La Direccion General Administrativa;
1. La Direccion General de Formacién e Incidencia Ignacianas;

\"A La Direccion General de Vinculacion Universitaria;

V. La Direccién de Comunicacion Institucional;

VI La Direccién de Planeacién y Evaluacion Institucionales, y
VII. La Procuraduria de Derechos Universitarios.

Dichas autoridades no podran delegar su participacion en terceras personas.

Articulo 6. Obligaciones de las autoridades responsables de la
prevencion.

Las autoridades responsables de la prevencidon deberan reunirse
durante el mes de enero de cada afio para integrar un plan de trabajo
para el afio en curso y un informe anual del afio inmediato anterior, asi
como las veces que sea necesario para el seguimiento y ejecucion de
las actividades relacionadas con las medidas de prevencion.
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A estas reuniones se debera convocar a las personas titulares de
Radio Ibero, Centro Meneses, la Presidencia del Comité de Género, del
Programa de Género e Inclusién, de la Oficina Juridica y a cualquier otra
persona cuya opiniéon o participacion se considere pertinente, quienes
tendran derecho a voz, pero no a voto.

La Procuraduria dara vista a la Rectoria del plan de trabajo e informe
anual para su aprobacion, quien podra solicitar la implementacion de
medidas de prevencion adicionales o bien, la informacion adicional que
considere necesaria.

Aprobados los documentos por la Rectoria, la Procuraduria los remitira
a la Direcciéon de Comunicacion Institucional para su difusion.

Articulo 7. Plan de trabajo.
El plan de trabajo definira las acciones concretas que se efectuaran para
atender las medidas generales y especificas sefialadas en este Protocolo.

Las autoridades responsables de la prevencion deberan incluir en su
planeacion anual un apartado que contemple las medidas de prevencién
a su cargo y considerar en su presupuesto anual un apartado destinado
a la implementacion de las mismas.

Articulo 8. Informe anual.

El informe anual debera evaluar las medidas de prevencion generales
y especificas ejecutadas con base en el plan de trabajo aprobado, y
debera contener:

. Indicadores para evaluar la eficiencia de las medidas
generales y especificas de prevencion;

Il Analizar la pertinencia de intensificar, cuantitativamente
ylo cualitativamente, la aplicaciéon de otras medidas de
prevencion, y

il Visualizarvaloresestadisticosdereferenciaparallevaracaboun
analisis evolutivo sobre la eficacia de las medidas preventivas.
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Articulo 9. Convocatoria y presidencia de las reuniones de autori-
dades responsables de prevencion.

Las reuniones seran convocadas y presididas por la persona titular de
la Procuraduria.

CAPITULOII
DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION GENERALES Y ESPECIFICAS

Articulo 10. Medidas Generales de Prevencion.
Las medidas generales de prevencién son:

1. La promocion y divulgacion de la Politica Institucional de
Género y el presente Protocolo;

1. La implementacion de programas, proyectos y acciones
orientadas a transversalizar la perspectiva de género en los
proyectos, actividades y funciones sustantivas de la IBERO;

L. La promocién de la inclusion y no discriminacion con una
perspectiva transversal que considere los diversos factores
de discriminacion;

IV. La celebracion de convenios de colaboracion con instituciones
de educacion superior, organizaciones y organismos publicos
y privados, nacionales e internacionales, para el desarrollo de
proyectos de promocion y fomento a la equidad e igualdad de
género al interior de la IBERO;

V. La inclusién de la paridad de género en los espacios de toma
de decisiones;
VL. La inclusién de la perspectiva de género en los diferentes

espacios de toma de decisiones, en las politicas institucionales
y normatividad universitaria;

VII. La implementacion de espacios de encuentro entre actores
institucionales que permitan el didlogo, la reflexiéon y el debate
en temas de género;

VIl La promocién de la cultura de la denuncia ante la violencia
de género, y
1X. La promocion de la participacion de la Comunidad

Universitaria, y en especial de mujeres, y personas de
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la comunidad LGBTTTIQA, en actividades, programas y
proyectos encaminados a lograr la igualdad y equidad de
género, asi como la inclusion y no discriminacién.

Articulo 11. Medidas Especificas de Prevencion de la Vicerrectoria
Académica.

La Vicerrectoria Académica sera responsable de ejecutar las siguientes
medidas de prevencion especificas:

VL.

Incentivar la perspectiva de género en los contenidos
curriculares de los programas de estudio que se imparten en
la Universidad Iberoamericana Ciudad de México y que los
programas de estudios contemplen contenidos especificos en
la materia;

Promover e incentivar la investigacion con perspectiva de
género e interseccional;

Realizar un diagnostico anual sobre el comportamiento
del alumnado y de la comunidad académica en materia de
prevencion de la violencia de género;

Crear espacios para que la comunidad estudiantil y académica
reflexione sobre las tematicas de género, como son: talleres,
cursos, seminarios, debates, foros, campafas, ferias, entre
otros;

Procurar la formacion docente en la materia, en coordinacion
con la Direccion de Recursos Humanos, y

Contar con acervo bibliografico relativo a temas de género.

Articulo 12. Medidas de Prevencion Especificas de la Direccién
General Administrativa.

La Direccion General Administrativa sera responsable de ejecutar las
siguientes medidas de prevencion especificas:

10

Socializar con todo el personal, al momento de la contratacion,
la Politica Institucional de Género y el presente Protocolo;
Implementar como actividad de induccién para el nuevo
personal, talleres en materia de prevencion de la violencia de
género;
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L. Disefiar e impartir programas de formacién para el personal
administrativo y académico con contenidos especificos en la
materia, contando para ello con el apoyo de especialistas;

IV. Realizar un diagnostico anual sobre el comportamiento del
personal administrativo en materia de violencia de género;
V. Implementar en la gestion administrativa la perspectiva de

género con la finalidad de que toda persona, sin que medie
discriminacion o desigualdad de género, tenga acceso a
las mismas prestaciones y oportunidades de desarrollo
profesional, asi como a los mismos beneficios econémicos
en los procesos de seleccion, contrataciéon, promocion vy
evaluacion del desempefio;

VI Promover la paridad en la contratacion de hombres y mujeres,
contemplando el cumplimiento de los requisitos académicos,
profesionales y administrativos definidos para el cargo, sin
que para ello interfieran la orientaciéon sexual, la identidad, o
la expresion de género;

VIL. Incentivar politicas que permitan fomentarla corresponsabilidad
de la mujer y del hombre en el ambito familiar;
VIIIL. Incentivar politicas que permitan un equilibrio del ambito
profesional con el familiar y personal;
1X. Capacitar al personal de la Direccion de Recursos Humanos
en temas de género e inclusion social en el trabajo, y
X. Dar prioridad y facilitar el acceso a los recursos finan-

cieros necesarios para desarrollar acciones, investiga-
ciones y actividades en temas de género por parte de
las areas administrativas y académicas de la IBERO.

Articulo 13. Medidas de Prevenciéon Especificas de la Direccién
General de Formacion e Incidencia Ignacianas.

La Direccion General de Formacién e Incidencia Ignacianas sera
responsable de ejecutar las siguientes medidas de prevencion
especificas:

I Brindar asesoria a la Comunidad Universitaria, a través del

Programa de Género e Inclusion, sobre temas de género;
1. Através del Programa de Género e Inclusién, en coordinacion

11
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VI.

con las instancias de atencion estudianti y con las
organizaciones estudiantiles y de egresados/as, implementar
estrategias de difusion a través de materiales escritos, talleres,
foros y conferencias, entre otras actividades, dirigidas a la
Comunidad Universitaria;

Fortalecer la vinculacién con instituciones que atienden
temas relacionados con la perspectiva de género, la violencia
de género y los derechos de las mujeres y de la comunidad
LGBTTTIQA, a través de convenios de vinculacion;

Crear espacios para la reflexion sobre las tematicas de
género, como son: talleres, cursos, seminarios, debates, foros,
campanfas, ferias, dirigidos a la Comunidad Universitaria y a
sectores externos;

A través del Programa de Género e Inclusion, elaborar
material de difusion sobre la Politica Institucional de Género y
del presente Protocolo, e

Incorporar la perspectiva de género de manera transversal en
las diferentes areas y programas a su cargo.

Articulo 14. Medidas de Prevencion Especificas de la Direccion
General de Vinculacion Universitaria.

La Direccion General de Vinculacion Universitaria sera responsable de
ejecutar las siguientes medidas de prevencién especifica:

12

A través de sus diferentes éreas, disefiar e implementar
anualmente programas de formacién que incluyan contenidos en
materia de género y de prevencion de la violencia de género para
los programas de educacion a distancia y educacion continua;
Procurar la firma de convenios de colaboracion con
organizaciones e instituciones publicas y privadas para la
generacion de proyectos académicos y de emprendimiento
en materia de género, y

Fortalecer la vinculacion con instituciones que atienden
temas relacionados con la perspectiva de género, la violencia
de género y los derechos de las mujeres y de la comunidad
LGBTTTIQA, a través de las actividades de servicio social y
de practicas profesionales.
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Articulo 15. Medidas de Prevencion Especificas de la Direccion de
Comunicacioén Institucional.

La Direccion de Comunicacion Institucional sera responsable de ejecutar
las siguientes medidas de prevencion especificas:

I Difusién de la Politica Institucional de Género y del
presente Protocolo, a través de los medios de comunicacion
institucionales convencionales y electrénicos;

1. Desarrollar campafias informativas y de sensibilizacion para
concientizar sobre los actos de violencia de género, asi como
para difundir una cultura de respeto, inclusién y tolerancia;

111 Evitar que en las distintas publicaciones institucionales se
utilicen imagenes que refuercen los estereotipos y roles de
género;

IV. Promover una representacion equilibrada de mujeres y
hombres en todas las formas posibles de participacion en la
publicidad de la IBERO;

V. Incorporar en la pagina electrénica de la IBERO un apartado,
visible y de facil acceso, en el que se pueda consultar el
presente Protocolo, asi como contenidos y criterios sobre la
violencia de género, que sean producidos por el Programa de
Género e Inclusion o el Comité, e

VI Incorporar el lenguaje incluyente en toda la publicidad
institucional.

Articulo 16. Medidas de Prevencion Especificas de la Direccion de
Planeacion y Evaluacion Institucional.

La Direccion de Planeacion y Evaluacion Institucional implementara en
el Plan Estratégico Institucional la transversalizacion de la perspectiva
de género y verificard que también se encuentre prevista en los planes
anuales de la IBERO.

13
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TITULO TERCERO
PROCEDIMIENTO DE ATENCION ANTE ACTOS DE
VIOLENCIA DE GENERO

CAPITULO |
COMITE DE ATENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO

Articulo 17. Competencia del Comité.

EI Comité de Atencion de la Violencia de Género es el 6érgano colegiado
especializado y competente para tramitar y resolver las quejas en
materia de violencia de género.

El Comité estara adscrito a la Rectoria y gozara de plena independencia
y autonomia en sus actuaciones y resoluciones. Las resoluciones que
emita el Comité no son impugnables.

Las autoridades universitarias tienen prohibido, en el ejercicio de sus
funciones, pronunciarse sobre el caracter de violencia de género que
pueda tener o no una conducta de un/a integrante de la Comunidad
Universitaria. Cuando el Comité tenga conocimiento del incumplimiento
a lo antes sefialado, lo notificara a las autoridades competentes para la
sancién a que haya lugar y se dara conocimiento de ello a la persona
titular de la Rectoria.

Articulo 18. Facultades del Comité.
Son facultades del Comité de Género:

1. Proponer a las autoridades responsables de la prevencion,
acciones de prevencion en materia de actos de violencia de
género;

Il Resolver los asuntos sometidos a su consideracion con
la debida diligencia, dentro de los términos previstos en el
presente Protocolo;

L. Resolver los asuntos planteados por las partes que tengan
relaciéon con cuestiones procedimentales distintas a los
hechos sefialados en la queja;

14
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IV. Realizar, a través de sus Unidades de Trabajo, la investigacion
de los hechos sefalados en la queja, considerando todas las
pruebas y elementos de los que pueda allegarse;

V. Resolver si se acredita o no la conducta sefialada como un
acto de violencia de género a través de la emisiéon de un
dictamen y, en su caso, recomendar las medidas y sanciones
que considere oportunas, atendiendo a la gravedad del caso y
considerando si la persona implicada ha sido sancionada con
anterioridad por actos de violencia de género;

VI En los casos en los que no se acredite la conducta, y de
considerarlo oportuno, dictar medidas que promuevan la sana
convivencia entre las partes, y en la Comunidad Universitaria, y

VII. Através de la Presidencia del Comité, presentar a la persona
titular de la Rectoria, a las autoridades responsables de
la prevencion y a la Comunidad Universitaria, un informe
anual, cuantitativo y cualitativo, de los casos sometidos
a su consideracion, preservando la confidencialidad
correspondiente.

Articulo 19. Integracion del Comité.

El Comité estara integrado por las siguientes personas profesionistas
en derecho, con experiencia en materia de género, nombradas por la
Rectoria, quienes tendran derecho a voz y a voto en el mismo:

I Una persona integrante del personal académico o
administrativo de la Universidad Iberoamericana Ciudad de
México, quien fungira como Presidenta del Comité, y

. Dos personas integrantes de la Oficina Juridica de la Universidad
Iberoamericana Ciudad de México, de las cuales, una fungira
como Secretaria Técnica y la otra como Vocal del Comité.

El Comité debera estar integrado preferentemente por, al menos dos mujeres.
El nombramiento de cualquiera de las y los integrantes del Comité

podra ser revocado en cualquier momento por incumplimiento a las
obligaciones previstas en el presente Protocolo.

15
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El Comité contara con el apoyo permanente de una persona para brindar
contencién psicoldgica y/o emocional a las personas involucradas en
los procedimientos o aportar su opinion especializada, en ambos casos,
cuando asi se lo requiera el Comité.

Articulo 20. Suplencia de las personas integrantes del Comité.
Cuando un/a integrante del Comité se ausente por un periodo menor de
tres meses, la persona titular de Rectoria designara a quien la suplira en
sus funciones de manera provisional y definira las medidas adecuadas
para que la operacion del Comité se mantenga funcional y expedita.
Cuando la ausencia sea mayor a tres meses, la persona titular de la
Rectoria designara a una nueva persona en el cargo.

Articulo 21. Unidades de Trabajo.

Cada integrante del Comité tendra a su cargo una Unidad de Trabajo
y contara con el apoyo de un/a asistente, y de una persona externa
especialista en violencia de género nombrada por la Rectoria.

Las personas externas fungiran como asesoras, su cargo sera honorifico.
Cuando la Unidad de Trabajo lo considere oportuno, podra invitarles a
participar con voz, pero sin voto en las sesiones del Comité. Para el
desempefio de sus funciones, firmaran un convenio de confidencialidad
con la IBERO.

Las personas que asistan a la Unidad de Trabajo realizaran las
actividades administrativas y juridicas de apoyo que le sean requeridas.

Articulo 22. Funcionamiento de las Unidades de Trabajo.
Las personas integrantes del Comité, como responsables de las
Unidades de Trabajo, tendran las siguientes funciones:

I Recibir los expedientes de queja que les turne la Presidencia;
Il Notificar el acuerdo de admision de la queja a las partes;
il Recibir y acordar la contestacién de la queja;

V. Dictar el acuerdo de inicio de investigacion;
V. Llevar a cabo la investigaciéon de los hechos sefialados en
la queja;

16
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VL Entrevistar a las partes;
VIL. Recabar de oficio las pruebas que considere pertinentes;
VIIIL. Pronunciarse sobre la pertinencia de las pruebas solicitadas
por las partes;
1X. Desahogar las pruebas que se consideren pertinentes;
X. Analizar y decidir, de oficio o a solicitud de la persona

agraviada o de testigos, sobre la procedencia de medidas de
proteccion y/o de urgente atencion y, en su caso, ordenar la
ejecucion de estas;

XI. Dictar los acuerdos que sean necesarios para la investigacion
y notificarlos a las partes y a la Secretaria Técnica del Comité;
XII. Dictar el acuerdo de cierre de investigacion cuando considere
que existen los elementos suficientes para resolver la queja;
XII. Elaborar el proyecto de dictamen y turnarlo al Comité para su
analisis y aprobacion;
XIV. En su caso, reelaborar el proyecto de dictamen conforme a
las observaciones del Comité;
XV. Notificar el dictamen a las autoridades competentes, y
XVI. Poner a disposicion de las partes el expediente para consulta.

Articulo 23. Facultades de la Presidencia del Comité.
La Presidencia del Comité tendra las siguientes facultades:

I Representar al Comité;
1. Elaborar el informe anual de casos atendidos por el Comité;
1. Recibir los expedientes de queja que le remita la Secretaria

Técnica;
IV. Mantener oportunamente informada a la Secretaria Técnica
sobre todas sus actuaciones;
V. Dictar el acuerdo de prevencion, desechamiento o admision
de la queja;
VI. Dictar, en su caso, medidas de proteccion o de urgente atencion;
VII. Notificar los acuerdos que emita al Comité;
VIIIL. Turnar el expediente de la queja admitida a las Unidades de
Trabajo por orden aleatorio y consecutivo, y
IX. Analizar y decidir, de oficio o a solicitud de la Persona

Agraviada o de testigos, sobre la procedencia de medidas de

17




enero-febrero 2020

proteccion y/o de urgente atencion y, en su caso, ordenar la
ejecucion de estas.

Articulo 24. Facultades de la Secretaria Técnica.
La Secretaria Técnica del Comité tendra las siguientes facultades:

I En ausencia de la persona que funja como Presidenta,
representar al Comité;

. Recibir las quejas que le presenten de forma escrita sobre
hechos que puedan constituir una conducta de violencia de
género, asi como las pruebas que la acompafien;

Il Integrar un expediente con la queja y asignarle un nimero de
identificacion;

V. Mantener un registro actualizado de las quejas presentadas
ante el Comité;

V. Remitir los expedientes de las quejas a la Presidencia del
Comité;

VI. Tener a su cargo la Oficialia de Partes del Comité;
VII. Recibir todos los documentos y pruebas que las partes
involucradas presenten al Comité o a las Unidades de Trabajo;
VIIIL. Recibir de cada Unidad de Trabajo, para su resguardo, los
expedientes de las quejas una vez que haya concluido el
respectivo procedimiento, y

IX. Ser oportunamente informada de todas las actuaciones de la

Presidencia y de las Unidades de Trabajo.

Articulo 25. Facultades de la Vocal.
La Vocal del Comité tendra las siguientes facultades:

I Atender y dar seguimiento a las medidas de atencién urgente

acordadas;

1l Aplicar una encuesta sobre la percepcién de la atencién del
Comité al finalizar cada procedimiento;

il Dar seguimiento a las medidas y sanciones derivadas de los
dictamenes;

IV. Mantener contacto con la persona agraviada después de la
emision del dictamen para verificar que no se tomen represalias
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en su contra derivadas de la presentacion de la queja;
V. Mantener actualizada una base de datos de personas fisicas

y/o morales con quienes se pueda canalizar a las partes para
la implementacién de las medidas urgentes acordadas; y

VI. Mantener una base de datos de personas fisicas y/o morales
que puedan vincularse con la IBERO a efectos de procurar
la mejor implementacién de las medidas y sanciones que
recomiende el Comité en los procedimientos.

Articulo 26. Sesiones del Comité.

El Comité sesionara de manera ordinaria, al menos, cada 10 dias habiles,
conforme al calendario escolar vigente, y de manera extraordinaria
las veces que sea necesario para resolver aspectos generales de su
funcionamiento, atribuciones, discusion de criterios y los demas asuntos
que considere convenientes.

Articulo 27. Oficia de partes del Comité.

La Oficialia de Partes estara a cargo de la Secretaria Técnica y tendra
un horario de 9:00 a 14:00 horas durante los dias habiles, segun el
calendario de la Universidad Iberoamericana Ciudad de México.

CAPITULOII
PROCEDIMIENTO

SECCION PRIMERA
DISPOSICIONES GENERALES DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 28. Casos no previstos.

El Comité resolvera todo lo no previsto en este Protocolo en relacion
con el procedimiento, procurando en todo momento que el mismo sea
expedito, efectivo y conforme a una interpretarse extensiva en favor de
la dignidad humana.

Asimismo, y de manera paralela a la tramitacion de la queja, el Comité

resolvera los asuntos planteados por las partes que tengan relacién con
cuestiones procedimentales distintas a los hechos sefialados en la queja.
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Articulo 29. Principios del procedimiento.
El procedimiento de atencion de las quejas ante el Comité se regira bajo
los siguientes principios:

VL.

VIL
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Buena fe: en todo momento se presumira la buena fe de la
persona agraviada, asumiendo el Comité la responsabilidad
de allegarse de los elementos necesarios para la investigacion;
Confidencialidad: la informacion del procedimiento debe
limitarse a las partes.

Las autoridades universitarias y personas involucradas
Unicamente tendran acceso a la informacién estrictamente
necesaria para su participacion en el procedimiento.

Todas las autoridades universitarias deberan preservar
la privacidad de la informacion en todas las etapas del
procedimiento con la finalidad de proteger la intimidad de las
personas;

Diligencia: el procedimiento debera efectuarse conforme a
los plazos y términos previstos en el presente Protocolo, y
debera caracterizarse por una investigacion exhaustiva, una
actuacion oportuna y una argumentacion clara y concisa;
Imparcialidad, equidad entre las partes y garantia de
audiencia: independientemente de la calidad con la que se
ostente en la queja, toda persona debera ser escuchada en el
procedimiento de manera respetuosa en términos de igualdad
y no discriminacién, y en igualdad de condiciones;
Inmediacién procesal: deben recibirse y desahogarse todas
las entrevistas y demas medio de prueba, siempre y cuando
las mismas tengan relacion con los hechos sefialados en la
queja;

Legalidad: todo acuerdo emitido por el Comité debera estar
debidamente fundamentado y razonado;

No re-victimizacién: la persona agraviada debera ser tratada
con respeto en su forma de ser, sentir, pensar y actuar, sin
maltrato o trato diferenciado. Asimismo, se debera evitar que
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narre los hechos motivo de la queja a diferentes personas e
instancias o que ahonde en los mismos, a menos que sea
estrictamente necesario para dilucidarlos y/o para determinar
la responsabilidad sobre los mismos;

VIl Presunciéon de inocencia: el Comité deberd abstenerse
de presentar a la persona implicada como responsable en
tanto se determine si se acredita o no el acto de violencia de
género; y

IX. Respeto a la dignidad humana: en todo momento se
actuara con respeto a los derechos humanos reconocidos
en nuestra Constitucion y en los tratados internacionales, asi
como en los documentos basicos de la IBERO, en especifico,
se respetara el pleno desarrollo de la persona y el principio de
autodeterminacion.

Articulo 30. Derechos en el procedimiento.
Seran derechos en el procedimiento:

I Derecho a ser tratado con respeto y sin discriminacion:
toda persona que intervenga en el procedimiento previsto en
este Protocolo tiene derecho a ser tratada con respeto a su
dignidad y a recibir trato sin discriminacién;

1. Derecho a la proteccion de la informaciéon: se
garantizara la proteccién de toda informacion personal de
quienes intervengan en el procedimiento, con excepcion
de lo que fijen las leyes vigentes de los Estados Unidos
Mexicanos;

1l. Derecho a la integridad personal: la persona agraviada
tendra derecho a que se le brinde informacion para que
reciba asesoria psicoldgica o juridica externa, cuando asi
corresponda, asi como a solicitar las medidas de proteccion
establecidas en este Protocolo. Se velara porque ninguna
de las personas que participa en el procedimiento sea
sujeta a intimidacion, persecucion, discriminacion o
represalia alguna. En caso de que se produzca alguna
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de las situaciones mencionadas en el parrafo anterior,
se adoptaran las medidas disciplinares correspondientes
contra quienes hayan llevado a cabo dichas conductas;
Derecho al debido proceso: el procedimiento
debera realizarse con independencia, imparcialidad
y transparencia, dentro de los plazos establecidos y
sin dilaciones injustificadas. Deberd oirse a las partes
de manera directa y en igualdad de circunstancias,
y proporcionarles la informacion del desarrollo del
procedimiento, cuando asi lo soliciten. Se debera dar a
conocer a la persona implicada el contenido integral de
la queja para la oportunidad de su defensa. En caso
de tener una situacion de discapacidad, cualquiera de
las partes tendra derecho a que se realicen los ajustes
al procedimiento necesarios para garantizar su debida
intervencion en el mismo, y

Derecho a no ser prejuzgado: La persona implicada
tendra derecho a no ser tratada como responsable de los
hechos que se le atribuyen en la queja hasta en tanto no
se acredite dicha responsabilidad.

Articulo 31. Obligaciones en el procedimiento.
Son obligaciones en el procedimiento:
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Obligacion de respeto: todas las personas involucradas
en el procedimiento tendran la obligacién de guardar en
todo momento el respeto a la dignidad, imagen, privacidad
e integridad de las otras personas participantes en el mismo.
En caso de incumplimiento, a juicio del Comité, se dara vista
a las Autoridades Universitarias correspondientes para que se
determine la sancién a que haya lugar;

Obligacion de guardar confidencialidad: las autoridades
y personal que intervengan en el procedimiento estaran
obligados a guardar estricta confidencialidad sobre el
mismo y no podran transmitir ni divulgar por ningun medio la
informacién del procedimiento a la que tengan acceso. Solo
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podran revelar informacién a las personas legitimamente
involucradas en el caso. Cualquier revelacion innecesaria
de informacion y que ponga en riesgo la tranquilidad y la
seguridad de cualquiera de las personas que intervienen
o la buena marcha del procedimiento, podra ser motivo de
responsabilidad, y

L. Obligacion de colaborar: Todas las Autoridades Universita-
rias estan obligadas a auxiliar de manera prioritaria al Comité
para el buen desarrollo de sus funciones. El incumplimiento a
este deber podra ser motivo de sanciones disciplinarias, de
acuerdo con la normatividad vigente en la IBERO.

Podra calificarse como falta de colaboracion de las Autoridades
Universitarias, de manera enunciativa mas no limitativa:

a) El incumplimiento injustificado de remitir la
informacion o documentacion que sea solicitada;

b) La negativa de comparecer o de ser
entrevistadalo, y

c) Actuar con mala fe durante la tramitacion de la queja.

Articulo 32. Subsistencia de derechos para presentar una denuncia
ante autoridades gubernamentales.

En todo momento se le hard saber a la Persona Agraviada que el
procedimiento efectuado de conformidad con este Protocolo no restringe
sus derechos para presentar denuncias o querellas ante las autoridades
gubernamentales correspondientes y que puede efectuarse de manera
paralela a cualquier procedimiento gubernamental que pudiera ser
iniciado por la persona agraviada.

En la medida de lo posible se orientara a la persona agraviada para que
interponga las acciones legales conducentes.

Articulo 33. Medidas de urgente atencion.

En cualquier etapa del procedimiento, en caso de encontrarse alguna
de las partes en evidente estado de alteracion o afectacion fisica o
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emocional, la Presidencia, la Secretaria Técnica o la Unidad de Trabajo
que tenga a su cargo el caso correspondiente, debera canalizar a la
persona para que reciba de manera inmediata el apoyo psicolégico o
juridico que sea necesario.

Articulo 34. Medidas de Proteccion.

Cuando lo soliciten las partes o un/a testigo, la Presidencia, la Secretaria
Técnica o las Unidades de Trabajo otorgaran medidas de proteccion.
Asimismo, podran hacerlo de oficio cuando se identifiquen situaciones
de riesgo. Estas medidas se mantendran el tiempo indispensable para
garantizar la seguridad y tranquilidad de la persona a quien se otorguen
o para evitar la obstaculizacion del procedimiento.

Cuando se otorguen las medidas de proteccion se debera notificar
de manera inmediata a las partes y, en su caso, a las Autoridades
Universitarias que deban implementarlas.

Dichas medidas de proteccion no constituyen una sancién anticipada, su
fin es salvaguardar la integridad, seguridad y tranquilidad de las personas
involucradas en el caso, asi como el adecuado desarrollo del procedimiento.

Articulo 35. Tipos de Medidas de proteccion.
Se podran otorgar una o varias de las siguientes medidas de proteccion:

. Reubicacion del lugar de trabajo de la Persona Implicada o de
la Persona Agraviada, en el caso de que sean personal de la
IBERO, sin que ello implique modificacién en sus funciones,
salario o condiciones laborales;

I Otorgar a la persona agraviada la autorizacion para solicitar
el cambio de grupo o la baja de una o varias materias sin
sancion alguna, en el caso de estudiantes. Este proceso de
autorizacion se coordinara directamente entre la Direccion
de Servicios Escolares, las Coordinaciones Académicas
correspondientes y/o la Vicerrectoria Académica, y

il Cualquier otra que el Comité, la Presidencia o las Unidades de
Trabajo consideren necesarias para garantizar la integridad
de las personas.
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Articulo 36. Factores a considerarse para la implementacion de
medidas de proteccion de oficio.

Cuando se otorguen medidas de proteccion de oficio, se deberan tomar
en consideracion los siguientes factores:

I Gravedad del incidente;
1. Duracion del incidente;
L. Si la conducta es verbal, gestual, fisica o si se realizé a través
de medios electronicos;
IV. Si existen antecedentes de actos similares, y
V. En su caso, el tipo de interaccion que exista o haya existido
entre las partes y en relacion con las/os testigos.

Articulo 37. Proteccion en contra de represalias.

Cuando se acredite que una persona de la Comunidad Universitaria,
durante el procedimiento o posterior al mismo, haya tomado represalias
en contra de la persona agraviada por la presentacion de la queja, sera
considerada como persona implicada.

En cualquier momento, la persona agraviada podra sefialar a quienes
conforman las redes de amistad de la persona implicada con la finalidad
de que la Presidencia, las Unidades de Trabajo o el Comité les aperciban
de no realizar ninguna conducta a modo de represalia.

Se considerara como represalia, de forma enunciativa mas no limitativa,
a cualquier conducta de hostigamiento, intimidacién, venganza, dafio a
la imagen, amenaza u ofensa.

Articulo 38. Autos y resoluciones.
Todos los escritos, acuerdos y resoluciones del Comité y de las partes
involucradas, seran por escrito.

Todo acuerdo o resolucion del Comité debera ser firmado, mencionar el
numero de queja, el lugar y la fecha en que se dicta, el nombre de las
partes y el nimero de expediente.

Articulo 39. Notificaciones.

Los acuerdos y resoluciones deberan ser notificados a las partes al
correo electrénico que designen para tales efectos.
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La primera notificacion a la persona implicada sera realizada de manera
personal o, en su defecto, a través de los medios con los que cuente la
IBERO para contactarle.

Las notificaciones se practicaran personalmente cuando el Comité asi lo
ordene mediante el acuerdo correspondiente.

Articulo 40. Plazos.

Los plazos se contaran a partir del dia siguiente de su notificacion y
conforme al calendario escolar vigente aprobado por la Universidad
Iberoamericana Ciudad de México, por tanto, se tomaran como dias
inhabiles a los asi sefialados en éste.

En casos excepcionales y debidamente justificados la Presidencia o las
Unidades de Trabajo podran otorgar una unica prérroga a las partes
cuando lo soliciten, respecto de los plazos previstos en este Protocolo.

Articulo 41. Pruebas.

Las partes podran ofrecer cualquier medio probatorio, tales como testimonios,
entrevistas, audios, grabaciones, videograbaciones, fotografias, mensajes
emitidos via electrénica y peritajes en materia de psicologia, entre otros,
siempre y cuando hayan sido obtenidos de forma licita.

Las Unidades de Trabajo se pronunciaran sobre la pertinencia de
las pruebas vy, en su caso, las desahogaran. Para que una prueba se
considere pertinente, la misma debera tener relacién con los hechos
sefialados en la queja.

En caso de que las pruebas impliquen erogacién de recursos, estos
deberan ser asumidos por quien las ofrezca.

Las pruebas podran ser presentadas en cualquier etapa y hasta antes
de que se dé por concluida la investigacion.

Se levantara constancia de toda entrevista realizada por las Unidades

de Trabajo, siendo necesario que las personas entrevistadas firmen los
documentos correspondientes.
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Las Unidades de Trabajo por si mismas podran recabar todas las
pruebas que consideren necesarias para la investigacion de los hechos
sefialados en la queja.

Articulo 42. Declaraciones falsas.

Cuando se acredite plenamente y sin lugar a duda que existe falsedad
en una declaracion o en un documento exhibido como prueba por
cualquier persona que participe en el procedimiento, el Comité solicitara
a la Autoridad Universitaria correspondiente que establezca una sancion
a la persona que haya incurrido en dicha conducta, atendiendo a la
gravedad de la misma.

Bajo ningun supuesto se considerara falso lo sefialado en la queja
en caso de que los hechos que la motivaron no se acrediten en la
investigacion.

Articulo 43. Imprescriptibilidad del plazo para la presentaciéon de
la queja.

El plazo para presentar la queja por actos de violencia de género es
imprescriptible.

Articulo 44. Personas legitimadas para presentar la queja.
La queja podra presentarse por:

1. La Persona Agraviada por si misma o a través de su
representante legal; o

1. Toda persona integrante de la Comunidad Universitaria que
tenga conocimiento de un acto de violencia de género.

En este caso, se deberé informar de inmediato a la Persona Agraviada
para que la misma autorice la tramitacion de la queja y manifieste por
escrito lo que considere oportuno respecto de la queja presentada, en
un término que no podra exceder de tres dias habiles contados a partir
de que se le notifique la existencia de la queja. En caso de negativa para
iniciar el procedimiento o de omisién, se tendra por desechada la queja.
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Articulo 45. Improcedencia de la queja anénima.
En ningun caso la queja anénima sera objeto de tramitacion.

Articulo 46. Orientacion sobre el procedimiento.

La Secretaria Técnica brindara a la Comunidad Universitaria cualquier
orientacion sobre el procedimiento y sobre los actos que pudieren
constituir violencia de género.

En dicha orientacion no se recabara informacion personal ni sobre la
particularidad de hechos que pudieren constituir violencia de género.

SECCION SEGUNDA
TRAMITE DE LA QUEJA

Articulo 47. Duracién del Procedimiento.

El plazo para la tramitacion de una queja desde su presentacion hasta la
notificacion del dictamen correspondiente no debera exceder de cinco
meses.

Articulo 48. Presentacion de la queja.
La atencién de los actos de violencia de género iniciara con la
presentacion de la queja.

Toda queja sera presentada ante la Secretaria Técnica, ya sea
por escrito libre o a través del formato de queja que se ponga a
disposicion de las personas interesadas. En su caso, se adjuntaran
las pruebas de las que se disponga, sin perjuicio de que puedan
ser presentadas con posterioridad ante la Unidad de Trabajo que
corresponda.

La Secretaria Técnica brindara la orientacion necesaria para la
presentacion de la queja.

Articulo 49. Requisitos de la queja.
Toda queja debera contener:
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I Nombre completo de quien presenta la queja. En caso de
que la queja sea presentada por una persona distinta a la
persona agraviada, es decir, por una tercera persona que
tenga conocimientos de los hechos, se podrd mantener en
reserva su identidad si asi lo solicita;

1. Nombre completo de la persona agraviada y, en su caso, de
quienes fungiran como testigos;

1. Nombre completo de la persona implicada;

V. Tipo de vinculacién con la IBERO de la persona quejosa y de
la persona agraviada;

V. Tipo de vinculacién con la IBERO de la persona implicada;

VL. Numero de credencial de la IBERO vy copia de identificacion
oficial de la persona quejosa;

VIl. Edad;

VIIl.  Teléfono para contacto;

IX. Correo electronico para contacto y notificaciones;

X. Breve descripcion de los hechos que motivan la queja, y de
ser posible, lugar y fecha en que acontecieron;

XI. Sefialamiento de quienes pudieran tener conocimiento de los
hechos que motivan la queja; y

XIl. Firma de la persona quejosa.

Articulo 50. Admisién, prevencién o desechamiento de la queja.
Presentada la queja, la Secretaria Técnica la turnara a la Presidencia del
Comité en un plazo que no podra exceder de dos dias habiles contados
a partir de la recepcion.

La Presidencia del Comité debera, en el plazo de tres dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de la fecha en la que le ha sido
turnada la queja, emitir un acuerdo para:

I Admitir: cuando la queja se presente con todos los requisitos

sefialados en el articulo 49 y de la misma se desprendan
actos posiblemente constitutivos de violencia de género.
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Las quejas admitidas seran turnadas en ese mismo acto a las Unidades
de Trabajo de manera aleatoria y consecutiva;

Prevenir: cuando la queja no cuente con los requisitos
previstos en el articulo 49 o sea necesario precisar la
queja para determinar si los hechos sefialados en la misma
pudieren posiblemente constituir actos de violencia de
género. En este caso, se otorgara a la persona quejosa un
término de tres dias habiles contados a partir del dia siguiente
de la notificacion, para subsanar las deficiencias de la queja.
Cuando no se desahogue la prevencion en tiempo y forma, la
queja se tendra por no presentada y se desechara, quedando
a salvo los derechos para que pueda presentarse de nueva
cuenta cuando asi se desee.

Desechar: cuando, a criterio de la Presidencia:

a) De la queja no se desprendan actos de violencia de
género;

b) Cuando la queja ha sido presentada por un/a tercero
y la persona agraviada no la ratifique en el término
correspondiente;

c) Cuando de manera previa haya sido presentada una
queja por la misma persona agraviada respecto de
los mismos hechos y ésta se encuentre pendiente de
tramite o ya hubiese sido resuelta por el Comité, y

d) Cuando se haya dictado un acuerdo para prevenir y
no se haya dado respuesta al mismo en el término
sefialado.

Si la queja es desechada, la Presidencia del Comité notificara
el acuerdo de manera inmediata.

Cuando en la queja se soliciten medidas de proteccion, la Presidencia
del Comité debera proporcionarlas en el acuerdo de admision.
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Articulo 51. Notificacion de la admision de la queja.

En la fecha en la que le sea turnada la queja, la Unidad de Trabajo
notificara a las partes el acuerdo de admision y entregara a la Persona
Implicada todas las constancias que obran en el expediente hasta el
momento de esta notificacion.

Articulo 52. Contestacion de la queja.
La Persona Implicada debera dar contestacion por escrito a los hechos
sefialados en la queja dentro del término de tres dias habiles contados a
partir del dia siguiente de la notificacién.

La contestacién de la queja debera contener:
I Nombre completo de la persona implicada;

1. Contestacion a los hechos sefialados en la queja;
1. Teléfono de contacto;

IV. Correo electronico de contacto y para recibir notificaciones;
V. Numero de credencial y copia de identificacion oficial, y
VI Firma.

En su caso, se adjuntaran los medios de prueba.

Sino se presenta la contestacion de la queja en el plazo correspondiente,
la persona implicada perdera el derecho a manifestarse y a presentar
pruebas en el procedimiento, no obstante, la queja seré turnada a las
Unidades de Trabajo para la investigacion de los hechos sefialados en
la queja.

Articulo 53. Inicio de la Investigacion

Una vez que sea notificada la admisién de la queja, la Unidad de
Trabajo emitird un acuerdo en el que se tendra por iniciada la etapa de
investigacion, misma que se debera desarrollar en un plazo no mayor
de 40 dias habiles.

Articulo 54. Acuerdo de cierre de investigacion.
Una vez que en cada Unidad de Trabajo se hayan desahogado las
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pruebas pertinentes presentadas por las partes y recabadas de oficio, y
se considere que se cuenta con elementos suficientes para la resolucion
de la queja, se dara por concluida la investigacién mediante el acuerdo
correspondiente y se otorgara a las partes un plazo de tres dias habiles
para que por ultima ocasion dentro del procedimiento realicen las
manifestaciones o presenten las pruebas que consideren oportunas,
elementos que seran valorados en la sesion de dictaminacion.

Transcurrido dicho plazo, se contara con un plazo de 20 dias habiles
para elaborar el proyecto de dictamen en las Unidades de Trabajo.

Elaborado el proyecto de dictamen, se turnara al Comité, a través de la
Secretaria Técnica, para su discusién en pleno.

Articulo 55. Contenido del dictamen.

En el dictamen se determinara si existen o no elementos suficientes para
acreditar que la Persona Implicada ha efectuado el acto de violencia que se le
atribuye. Ademas de los datos de identificacion del caso, éste debera contener:

l. Antecedentes: resumen cronolégico del procedimiento
desde la presentacion de la queja hasta la celebracion
de la sesién de dictaminacion;

Il Razonamientos y argumentos légico-conceptuales:
todas aquellas consideraciones que motivan vy
fundamentan la resolucién, mediante las cuales se
analizan los hechos y el contexto en el que éstos
sucedieron, las pruebas y las posibles faltas cometidas,
utilizando la perspectiva de género y el enfoque
interseccional y, en su caso, las recomendaciones de
medidas y sanciones a aplicarse.

En su caso, las sanciones deberan ser proporcionales
a la gravedad del asunto y se debera considerar si la
persona implicada ha sido sancionada con anterioridad
por actos de violencia de género.

32




544 Rectoria

De ser posible y a criterio del Comité, se dictaran medias
con enfoque restaurativo para las partes y la Comunidad
Universitaria, y

1. Puntos resolutivos: la decision del Comité relativa a si
se acredita o no el acto de violencia de género y, en
su caso, la recomendacién de medidas y sanciones,
asi como la orden de efectuar las notificaciones
correspondientes.

Articulo 56. Sesion de dictaminacion.

En esta sesion se discutira el proyecto de dictamen, de aprobarse
el mismo y en caso de solicitudes de ajustes de forma, la Unidad de
Investigacion contara con tres dias habiles para realizar los ajustes
necesarios y turnar el dictamen a la Secretaria Técnica para su
notificacion a las autoridades competentes.

De no aprobarse el proyecto de dictamen, la Unidad de Investigacion
contara con diez dias habiles para realizar los ajustes necesarios
de fondo, y se listara de nueva cuenta para discusiéon en el Comité.
Aprobado el proyecto de dictamen, la Unidad de Investigacién contara
con tres dias habiles para realizar los ajustes necesarios de forma y
turnar el dictamen a la Secretaria Técnica para su notificacion a las
autoridades competentes.

Articulo 57. Notificacion del dictamen a autoridades competentes.
Al dia siguiente de que le sea turnado el dictamen, la Secretaria
Técnica procedera a recabar las firmas correspondientes y a notificar el
dictamen a las autoridades competentes para sancionar, y en su caso,
a las autoridades competentes para aplicar las medidas dictadas por el
Comité.

Articulo 58. Aplicacion de las recomendaciones del Comité.

Las Autoridades Universitarias correspondientes resolveran y, en su
caso, aplicaran las medidas y/o sanciones a las que haya lugar dentro
de un plazo que no podra exceder de cinco dias habiles contados a
partir de la recepcion del dictamen.
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La Autoridad Universitaria que resuelva y apliqgue las medidas y/o
sanciones, debera notificar de ello a las partes, adjuntando a su
resolucion el dictamen emitido por el Comité. Dicha resolucion también
debera ser notificada al Comité, a través de su Secretaria Técnica.

Las medidas y sanciones que impongan las autoridades mencionadas se
determinaran e implementaran conforme a lo previsto en la normatividad
universitaria o de acuerdo con la relacién contractual establecida, segun
corresponda, considerando en todo momento lo sefialado en el dictamen
emitido por el Comité.

Articulo 59. Autoridades Universitarias competentes para atender
las recomendaciones.

Son Autoridades Universitarias competentes para atender las
recomendaciones del Comité:

I La DGFII, si la persona implicada es estudiante;
I La DGA, a través de la Direccion de Recursos Humanos:

a) Sila persona implicada es parte del personal administrativo,
académico o de servicio de la IBERO, o

b) Sila persona implicada esta relacionada con la IBERO por
medio de un contrato de prestacién de servicios.

1. El area académica o administrativa responsable de la
contratacion, si la persona implicada estéa relacionada con la
IBERO a través de un contrato civil de cualquier naturaleza,
incluyendo de manera enunciativa mas no limitativa, las
actividades de voluntariado, las relativas a concesiones,
obras, arrendamientos, comodatos, asesorias y consultorias,
entre otras.

Para los casos no previstos en las fracciones anteriores, el Comité

determinara la Autoridad Universitaria competente para atender sus
recomendaciones, conforme a la normatividad vigente.
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Articulo 60. Seguimiento al cumplimiento de las medidas o
sanciones.

La Vocal del Comité sera competente para dar seguimiento al
cumplimiento de las medidas y sanciones determinadas por las
Autoridades Universitarias.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Protocolo entrara en vigor en los 60 dias habiles
posteriores a su publicacién y abrogara el Protocolo para la Prevencion
y Atencién de la Violencia de Género en la Universidad Iberoamericana
publicado el 23 de agosto de 2018 en la Comunicacion oficial 528 y sus
Apéndices A, By C.

Segundo. El Apéndice A de este Protocolo debera reformarse en un
plazo no mayor a 180 dias habiles contados a partir de la publicacion
de este, con la finalidad de actualizarlo a los parametros vigentes en la
materia.

Tercero. Apartir de la publicacién del presente Protocolo, la Procuraduria
de Derechos Universitarios, remitira las quejas que le sean presentadas
de manera directa al Comité para que éste proceda con la investigacion
correspondiente, conforme a lo sefialado en el Protocolo para la
Prevencién y Atencién de la Violencia de Género en la Universidad
Iberoamericana publicado el 23 de agosto de 2018 en la Comunicacién
oficial 528.

Cuarto. En un plazo que no podra exceder de 40 dias habiles posteriores
a la publicacion del presente Protocolo, se debera nombrar a las
personas que integraran el Comité, asi como a las personas externas
que fungiran como asesoras.

Quinto. A partir de la publicacién de este Protocolo la Direccién General
Administrativa contara con 40 dias habiles para adecuar un espacio
visible y accesible para la Comunidad Universitaria en la que se
encontrara ubicado el Comité. Se contara con el mismo plazo para que
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se realicen las gestiones administrativas correspondientes para que el
Comité cuente con la infraestructura adecuada para su operacion como
instancia adscrita a la Rectoria.

Sexto. A partir de la entrada en vigor de este Protocolo, la Direccion
de Comunicacion Institucional debera darle difusién al mismo entre la
Comunidad Universitaria.

Séptimo. En todos los casos en los que se hace referencia en este
protocolo a Universidad Iberoamericana, se entendera como Universidad
Iberoamericana Ciudad de México y Universidad Iberoamericana
Tijuana, hasta que se determine lo contrario.

Octavo. La Direcciéon General de la Universidad Iberoamericana Tijuana
debera fungir como enlace con el Comité para la implementacion
adecuada del procedimiento previsto en este Protocolo, y en especifico,
para implementar todas las diligencias que le sean requeridas por el
Comité para la investigacion de las quejas.

Noveno. En tanto este Protocolo se encuentre vigente en a la
Universidad Iberoamericana Tijuana, se debera invitar a la persona
titular de la Direccién General de ésta a las reuniones sefialadas en el
articulo 6 de este Protocolo.

Décimo. Los casos de violencia de género que a la entrada en vigor
del presente Protocolo cuenten con una resolucion o se encuentren
pendientes de tramite, seguiran siendo atendidos conforme al
procedimiento vigente a la fecha de presentacion de la queja.

APENDICE A
MARCO CONCEPTUAL

El presente marco conceptual ha sido retomado por la IBERO de
diferentes ordenamientos nacionales e internacionales, asi como de
publicaciones académicas, mismo que servira como indicador para la
aplicacion del Protocolo.
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ACTO DE VIOLENCIA DE GENERO

Para efectos del presente Protocolo se entendera como acto de
violencia de género a cualquier acto u omisién considerado como
violento o discriminatorio por razén de género o sexo, realizado por una
persona o grupo de personas integrantes de la Comunidad Universitaria
a otra u otro integrante de la misma, siempre que exista un dafio fisico o
psicoldgico y que dicho acto u omisién se efectue sin el consentimiento
de la persona agraviada.

Para determinar si el acto de violencia de género que se denuncia puede
ser considerado como tal, los siguientes conceptos podran ser tomados
como indicadores:

GENERO SEXO

Hace referencia a los cuerpos
sexuados de las personas, es decir,

Conjunto  de caracteristicas,
actitudes y roles social, cultural

e histéricamente asignados a las
personas en virtud de su sexo.
Es el conjunto de caracteres que
definen lo masculino y femenino
de manera convencional y que
es diferente de una cultura a
otra y de una época a otra. Asi,
este concepto es resultado de un
proceso de construccién social.

a una serie de elementos naturales
(genéticos, gonadicos, hormonales,
musculares, 6seos, genitales) a
partir de los cuales las personas
son calificadas como hombre o
mujer. El esquema social y juridico
so6lo da cabida a dos cuerpos: el de
los hombres y el de las mujeres.
Sin embargo, en la actualidad,

desde esa misma perspectiva
[biolégica], se registra la existencia
de personas intersexuadas.

El GENERO se diferencia del SEXO, porque el primero es una construccion
cultural, resultado de un proceso de formacion y socializacién, en tanto que
el sexo corresponde a las diferencias bioldgicas y fisicas entre mujeres y
hombres. En otras palabras, el género no proviene de la naturaleza, sino
que se refiere a los roles socioculturales que mujeres y hombres practican
en la vida cotidiana. Fruto de ese aprendizaje cultural, unas y otros exhiben
los roles e identidades que les han sido asignados por el género. De ahi,
la preponderancia de lo masculino y el establecimiento de una supuesta
naturaleza subalterna de lo femenino, ingredientes esenciales de ese orden
simbdlico que definen las relaciones de poder de los hombres sobre las
mujeres, origen de la violencia de género.
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VIOLENCIA DE GENERO

Se define como cualquier violencia ejercida contra una persona en
funcion de su identidad o expresion de género, sin distincion de sexo,
tanto en el &mbito publico como en el privado.

El término violencia de género permite enfatizar que esta violencia tiene
como origen las desigualdades estructurales que ubican a las mujeres en
el lugar de las subordinadas, sin embargo, bajo este concepto también
se incluyen aquellas violencias especificas que afectan a los hombres
situados también en posiciones de subordinaciéon o en condiciones de
vulnerabilidad.

TIPOS DE VIOLENCIA DE GENERO:

38

Violencia fisica: es cualquier acto que inflige dafio no acciden-
tal, usando la fuerza fisica o algun tipo de arma u objeto que pue-
da provocar o no lesiones ya sean internas, externas o ambas.

Violencia patrimonial: es cualquier acto u omisiéon que se ma-
nifiesta en la transformacion, sustraccion, destruccion, reten-
cién y/o distraccion de objetos, documentos personales, bienes
o valores, derechos patrimoniales y/o recursos econémicos
destinados a satisfacer necesidades y puede abarcar los da-
flos alos bienes comunes o propios de la persona agraviada;

Violencia psicoldgica: es toda accién que dafia o puede
dafar emocionalmente a la persona agraviada, asi como a su
integridad cognitiva y que va dirigida a producir en ella dolor
emocional, a hacerla creerse carente de valor y culpable del
maltrato que esta recibiendo, asi como a anularla, intimidarla,
aterrarla y hacerla dependiente de su agresor/a.

Ejemplos de violencia psicolégica:

Insultos, culpar a la Persona Agraviada de todo lo malo
que sucede o de las conductas violentas que recibe,
desvalorizaciones, humillaciones, burlas, descalificaciones,
descalificaciones soterradas, ironia, observaciones mordaces,
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coercion, criticas, desprecios, gritos, miradas o posturas
intimidatorias,  chantajes, amenazas, ridiculizaciones,
abandono y aislamiento emocional, incomunicacion, ausencia
0 negacion de cuidado, falta de reconocimiento del valor y
las cualidades de la persona, ensalzar a otras personas y no
reconocer nunca las cualidades de la persona violentada,
monopolizar las conversaciones para que la persona
agraviada no pueda expresarse, centrar las verbalizaciones
sobre la persona agraviada en torno a sus errores o fallos,
etcétera.

Violencia sexual: todo acto sexual, la tentativa de consumar
un acto sexual, los comentarios o insinuaciones sexuales
no deseados, o las acciones para comercializar o utilizar de
cualquier otro modo la sexualidad de una persona mediante
coaccion por otra persona, independientemente de la relacion
de la o del agresor/a con la Persona Agraviada, en cualquier
ambito, incluidos el hogar y el lugar de trabajo o de estudio.

Esta violencia abarca actos que van desde el acoso verbal a
la penetracion forzada y una variedad de tipos de coaccion,
desde la presion social y la intimidacién hasta la fuerza fisica.

También se considera violencia sexual sila Persona Agraviada
no esté en condiciones de dar su consentimiento, por ejemplo,
cuando estd dormida, mentalmente incapacitada o esta
en estado de ebriedad, bajo los efectos de medicamentos,
estupefacientes, sustancias psicotrépicas o productos
preparados que los contengan.

Una lista minima de actos de violencia sexual es la siguiente:

a) Acoso sexual: aquella violencia sexual que incurra
en cualquier comportamiento, verbal, gestual o fisico,
de naturaleza o con connotacion sexual y/o intima,
que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar
contra la dignidad de una persona y/o su salud fisica y/o
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b)

psicoldgica, en particular cuando se genera en un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo. El acoso sexual se
presenta en una relacion horizontal, en la que no existe
una relacion de subordinacion. Por tanto, se trata de
agresiones entre companferas y compafieros de estudio o
trabajo, en el que se genera un estado de coaccion.

Hostigamiento sexual: aquella violencia sexual que
se produce en una relacion vertical, es decir, jerarquica
(autoridad-subordinacién) y puede ocurrir en el ambito
laboral o educativo.

La persona agresora se aprovecha de su posicion de
autoridad frente a su subordinado/a. Se expresa a través
de conductas verbales y/o fisicas, relacionadas con la
sexualidad y por lo tanto tienen una connotacion lasciva.

Ejemplos de conductas que pueden constituir acoso/
hostigamiento sexual:

Realizar silbidos, sefiales lascivas, miradas incomodas e
insinuantes, muecas o gestos que generen pensamientos
de connotacion sexual.

Expresar chistes sexuales molestos, comentarios
insinuantes u obscenos, asi como adulaciones sobre el
fisico o la imagen corporal.

Presionar para obtener fotografias o imagenes de la
persona en ropa intima o desnuda.

Hacer preguntas, referencias o insinuaciones sobre la
vida sexual.

Presionar para regresar a una relacién afectiva.

Realizar llamadas telefénicas o mensajes de texto
con insinuaciones de connotacién sexual o intima no
aceptadas.

Visitar insistentemente las redes sociales de la persona
agraviada (conocido coloquialmente como “stalker”) y generar
comentarios sugestivos o de connotacion sexual o intima.
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Insistir para tener encuentros privados o intimos fuera del
lugar de trabajo o de estudios.

Llevar acabo acercamientos excesivos como abrazos,
besos no deseados o tocamientos, pellizcos, roces,
acorralamientos.

Exhibir fotografias, imagenes, u objetos sexualmente
sugestivos, pornograficos o en ropa interior con
intenciones sugerentes.

Realizar promesas expresas a la Persona Agraviada
de obtener un beneficio personal a cambio de favores
sexuales (Hostigamiento sexual).

Llevar acabo amenazas (directas o indirectas) mediante las
cuales la persona agresora exige a la Persona Agraviada
realizar conductas sexuales contra su voluntad, o con la
amenaza de que, en caso de negativa, se generara un mal
futuro (Hostigamiento sexual).

Usar expresiones fisicas, gestuales o verbales con
connotacién sexual, insinuaciones o propuestas sexuales.
Realizar la exhibicion de imagenes u objetos con contenido
sexual.

Violacion: se refiere a la introduccién no consensual del
pene en el cuerpo por via anal, vaginal o bucal por medio
de la violencia fisica o psicolégica.

Asimismo, se considera como violacion a la introduccién no
consensual por via vaginal o anal de cualquier elemento,
instrumento o cualquier parte del cuerpo humano distinta
al pene, por medio de la violencia fisica o psicoldgica.

Intento de violacion: se refiere al intento de tener una

relacion sexual no consensual mediante el uso de la
fuerza o de amenazas.
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CONSENTIMIENTO

Es una decision consciente, contundente, inequivoca y afirmativa por
parte de cada una de las partes que participan en una actividad sexual
por mutuo acuerdo. Es voluntario y debe darse sin usar la coercion, la
fuerza, amenazas o intimidacion. Consentir significa participar en el
acto, como resultado del ejercicio de la libre voluntad.

El consentimiento es revocable, es decir, las personas pueden retirar
su consentimiento en una actividad intima, aun cuando anteriormente
la hayan otorgado, por tal motivo, dicha actividad debera detenerse
inmediatamente.

El consentimiento es acotado a una determinada actividad intima o
sexual, por lo que no implica consentir en otras formas de actividad
intima o sexual posteriores.

Dentro de una relacién, debe haber consentimiento mutuo para
participar en una actividad sexual.

El consentimiento no puede darse cuando una persona esta
incapacitada, dormida, inconsciente, bajo el influjo del alcohol, bajo los
efectos de medicamentos, estupefacientes, sustancias psicotrépicas
o productos preparados que los contengan, cuando se pierde por
momentos el conocimiento, ni tampoco si su entendimiento se ve
afectado por un trastorno fisico o mental. Tampoco podra darse el
consentimiento si la persona esta bajo amenazas de cualquier indole.

DISCRIMINACION POR GENERO

Se entiende como discriminacion de género, toda distincion, exclusion,
restriccion o preferencia que, por accién u omisién, con intenciéon o
sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto
o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades,
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cuando sea por motivo de sexo, género, caracteristicas genéticas,
embarazo, orientacion sexual, expresion o identidad de género.

También se entendera como discriminaciéon de género a la homofobia,
transfobia, plumofobia, lesbofobia, sexismo y misoginia.

Para los fines de este Protocolo, el enfoque de discriminaciéon multiple
o interseccional es la perspectiva o modelo de observacion que permite
mirar la opresién a una persona de manera transversal y simultanea en
los tipos, modalidades y niveles de la violencia de género.
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ComiTe AcADEMICO

CAMBIO DE NOMBRE DE PROGRAMAS

EI Comité Académico, con base en las atribuciones que le confiere el
Art. 27, inciso o) del Estatuto Organico, resolvié aprobar el cambio de
nombre de los programas del Departamento de Disefio, para quedar

de la siguiente forma:

- Licenciatura en Disefio Sensorial y Direccion Creativa
- Licenciatura en Disefio de Moda y Textiles Sostenibles
- Licenciatura en Disefio de Productos y Ambientes

- Licenciatura en Disefio de Ficciones y Narrativas Transmedia

(Sesion 1008 — 4 de diciembre de 2019)

APROBACION DE PLAN DE ESTUDIO DE POSGRADO
EI Comité Académico, con base en las atribuciones que le confiere
el Art. 27 inciso d) del Estatuto Organico, aprobd (a sugerencia del

COPLE de Posgrado) los siguiente Planes de Estudio:

- Maestria en Letras Modernas
- Doctorado en Letras Modernas

(Sesion 1008 — 4 de diciembre de 2019)
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CATEGORIAS ACADEMICAS

Conforme a la delegacion de responsabilidad que el Comité Académico
General hizo en su sesion 534 y en la confianza de que se cuidé el
cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Reglamento de
Personal Académico, la Vicerrectoria Académica dio el Visto Bueno a
los siguientes cambios de categoria:

Cambio de categoria a profesores de tiempo

« Division de Ciencia, Arte y Tecnologia

Departamento de Arquitectura, Urbanismo e Ingenieria Civil
Dr. Carlos Luis Delgado Castillo Titular 1

Departamento de Estudios en Ingenieria para la Innovacion

Mtro. Joel Romero Gémez Titular 8
Mtro. José Antonio Morfin Rojas Titular 7
Mtro. Bernard Roeland Vander Mersch Huerta Romo Titular 6
Mtro. Jorge Rivera Albarran Titular 6
Mtro. Edgar Ortiz Loyola Rivera Melo Titular 5

* Division de Estudios Sociales
Departamento de Psicologia
Dr. Oscar Ricardo Galicia Castillo Titular 7
¢ Division de Humanidades y Comunicacion

Departamento de Comunicacién

Dra. Ablavi Fidele Vlavo Titular 4
Dra. Maricela Portillo Sanchez Titular 3
Dr. Sergio Rodriguez Blanco Titular 3
Dr. Pablo Martinez Zarate Titular 2
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* Direccion de Servicios para la Formacion Integral
Dra. Maria de Lourdes Caudillo Zambrano Titular 5
Dra. Araceli Martinez Arroyo Titular 3

* Direccion de Formacioén y Accion Social
Dra. Martha Balcazar Quintero Titular 5

FE DE ERRATAS

* Comunicacién Oficial 543 - Diciembre de 2019,

Pagina 13,

DICE:

APROBACION DE PLAN DE ESTUDIOS DETECNICO SUPERIOR
UNIVERSITARIO

EI Comité Académico, con base en las atribuciones que le confiere
el Art. 27 inciso d) del Estatuto Organico, aprueba, (a sugerencia del
COPLE de Posgrado), el siguiente plan de estudio:

Técnico Superior Universitario en Produccion Audiovisual y Digital

(Sesion 1004 del 10 de octubre de 2019)

DEBE DECIR:
APROBACION DE PLAN DE ESTUDIOS DETECNICO SUPERIOR
UNIVERSITARIO

EI Comité Académico, con base en las atribuciones que le confiere

el Art. 27 inciso d) del Estatuto Organico, aprueba, (a sugerencia del
COPLE de TSU), el siguiente plan de estudio:
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Técnico Superior Universitario en Produccion Audiovisual y Digital

(Sesion 1004 del 10 de octubre de 2019)

Pagina 16

DICE:
CAMBIO DE NOMBRE DE PROGRAMAS

EI Comité Académico, con base en las atribuciones que le confiere el

Art. 27, inciso o) del Estatuto Organico, resolvié aprobar el cambio de
nombre de los siguientes programas:

De: Licenciatura en Administracion de Negocios Internacionales
Por: Licenciatura en Administracion de Negocios Globales
DEBE DECIR:

CAMBIO DE NOMBRE DE PROGRAMAS

El Comité Académico, con base en las atribuciones que le confiere el

Art. 27, inciso o) del Estatuto Organico, resolvié aprobar el cambio de
nombre de los siguientes programas:

De: Licenciatura en Administracion de Negocios Internacionales
Por: Licenciatura en Negocios Globales
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VICERRECTORIA ACADEMICA

NOMBRAMIENTOS

Dra. Maricela Portillo Sanchez

Coordinadora Institucional de Posgrado
Direccién de Investigacion y Posgrado

1 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2021.

Dra. Jimena de Gortari Ludlow

Coordinadora Institucional de Investigacion
Direccién de Investigacion y Posgrado

1 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2021.

Mtra. Maria Zorrilla Ramos

Coordinadora de la Licenciatura en Sustentabilidad Ambiental
Centro Transdisciplinar Universitario para la Sustentabilidad
17 de febrero de 2020 al 16 de febrero de 2022.

RATIFICACIONES

Dra. Alejandra Herrera Mendoza

Coordinadora de la Maestria en Gestion de la Innovacion Tecnoldgica
Departamento de Estudios en Ingenieria para la Innovacion

29 de febrero de 2020 al 28 de enero de 2022.
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Direccién
544 General de

Vinculacién

Universitaria

DIRECCION GENERAL DE VINCULACION UNIVERSITARIA

REFORMA Y DEROGACION DE DIVERSOS ARTICULOS
DEL REGLAMENTO DE BECAS DE LA DIRECCION DE
EDUCACION CONTINUA,

publicado en Comunicacion Oficial 526.

Unico. - Se deroga el articulo 4 y se reforman los articulos 11y 12, para
quedar como sigue:

TEXTO VIGENTE

TEXTO REFORMADO/
ABROGADO

Articulo 4.- Becas de Programas con
pago de insumos.

En el caso de los programas que
requieran insumos o materia prima,
como los del Area de Gastronomia,
la beca sera del 100%, y el alumnado
debera cubrir por su cuenta los insumos
o materia prima correspondientes
al curso o diplomado, en las fechas
asignadas por el sistema.

Articulo 4. DEROGADO.

Articulo 11.-Becas para el Departamento
de Ciencias Religiosas.

El porcentaje de las becas que
se otorguen al Departamento de
Ciencias Religiosas en beneficio de
las comunidades religiosas, sera
previamente acordado por la DEC y
por el citado Departamento, siempre
y cuando el programa no exceda
el numero de becas mencionado
en las disposiciones generales de
este reglamento y se cuente con la
autorizacién de la persona titular del
Departamento mencionado, sea por
correo electrénico o mediante oficio.

Articulo 10.- Becas para el

Departamento de Ciencias Religiosas.
El porcentaje de las becas que
se otorguen al Departamento de
Ciencias Religiosas en beneficio de
las comunidades religiosas, sera
previamente acordado por la DEC y
por el citado Departamento, siempre
y cuando el programa no exceda
el numero de becas mencionado
en las disposiciones generales de
este reglamento y se cuente con la
autorizacion de la persona titular del
Departamento mencionado, sea por
correo electrénico o mediante oficio.

Articulo 12.- Becas para docentes de
la DEC.

Las y los docentes de la DEC, podran
tener una beca del 100% siempre y
cuando el programa que imparte se
encuentre activo o bien programado
en la oferta vigente, y se sujetara a
las mismas politicas sefialadas en las
disposiciones generales.

Articulo 11.- Becas para docentes
de la DEC.

Las y los docentes de la DEC,
podran tener una beca del 100%
siempre y cuando el programa que
imparte se encuentre activo o bien
programado en la oferta vigente, y
se sujetara a las mismas politicas
sefialadas en las disposiciones
generales.
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TRANSITORIOS

Unico. La presente reforma entrara en vigor el dia de su publicacion.
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