Maria Cecilia Zapata Hurtado

EXPERIENCIA PROFESIONAL

(@]

Abril de 2016, encargada del TSU en Sistemas Administrativos y Contables

0 Enero de 2013 a la fecha, coordinadora de TSU en Hoteles y Restaurantes

0 2009-2012, académica de tiempo completo en la Universidad Iberoamericana Ciudad
de México

0 2004-2009, coordinadora de Licenciatura en Administracion Hotelera y Administracion
de la Hospitalidad (implementacion de la carrera Administracion de la Hospitalidad en
la Ibero)

0 1999 a junio de 2000, empresa: Holiday Inn

O Marzo de 1984 a noviembre de 1985, empresa A. C. Nielsen Company

0 Agosto de 1980 a febrero de 1984, Banco Nacional de México

FORMACION ACADEMICA
Maestria en Administracion
Universidad Iberoamericana Ciudad de México

Maestria en Administracion Turistica
Universidad Intercontinental

Licenciatura en Administracion de Empresas Turisticas
Universidad del Valle de México

Diplomado Programa de Formacidn de Formadores en Responsabilidad Social Empresarial
Diplomado UNAM “Turismo para el Desarrollo Sustentable”

Diplomado UIA Estudios en el Arte

DISTINCIONES O RECONOCIMIENTOS:
e Mérito Académico “Profesor Héctor Manuel Romero” AMESTUR

e Mérito Docente Universidad Intercontinental “Presea Ducit et Docet Universidad
Intercontinental”



PARTICIPACIONES

AMESTUR Asociacién de Escuelas Superiores de Turismo, participacion como
directora de Movilidad Estudiantiles, Convenio con VTF UNAT (Francia) estadias
profesionales

Consejo Técnico del examen para el Egreso de la Licenciatura en Turismo Ceneval Hasta
mayo/2009

Vocal en la Confederaciéon Panamericana de Escuelas de Turismo y Hoteleria (Conpeth)
capitulo México

Conaet participacion en los procesos de acreditacion de las licenciatura de turismo
(2014)

Participacion con directores de Escuelas de Turismo en Avignon, Francia (2011)

Conceptualizacion y Desarrollo del Turismo

Programa de educacién a Concierges “LES CLEFS D’OR”

Panel “Preparandonos hacia el futuro”

1*" Congreso Internacional de Hoteles y Restaurantes UDLA

52 Congreso Interuniversitario de Turismo 2001

Comision de Docencia Universitaria, durante el 22 semestre del ciclo 2001-2002
Exposicion: “Planeacion Estratégica”, Oficialia Mayor, Secretaria de Gobierno
Ponencia: “Administracion Hotelera”, Sociedad Mexicana de Universitarios, A.C.

Disefio del Manual de Calidad Hotel Holiday Inn Zdcalo

Revista: VIP Business. Articulo publicado: “Hospitalidad. Una industria de altas
ganancias”
Revista N° 5 doc; Revista de Investigaciones del Instituto Superior de Hoteleria y

Restauranteur
Disefio curricular de los 5 perfiles de las licenciaturas en Turismo

“Contenidos minimos sugeridos para el disefio curricular de las licenciaturas en
Turismo”



